
Infolinky pomoci pro občany 

Ukrajiny zasažené válkou

Detailní informace naleznete na stránkách  MPSV.cz

Bezplatná linka sociální asistence (Modrá linka)
sociální poradenství a krizová intervence, též pro pomáhající z ČR

po – pá: 9 – 17h + krizová intervence navíc víkendy, do 21h

+ 420 800 601 020
čeština, ukrajinština, ruština, romština, maďarština

Linka Úřadu práce pro občany Ukrajiny
a jejich zaměstnavatele: humanitární dávka, 
zaměstnanost, bezpečná práce

PO – ST: 8-17h, ÚT, ČT, PÁ: 8 – 13h

+ 420 950 180 100
ukrajinština

Infolinka MV
pro cizince s dočasnou ochranou 
pro pobytové otázky

po – pá: 8 – 16H

+ 420 974 801 802
ukrajinština

Linka na pomoc Ukrajinským rodinám MŠMT
dotazy veřejnosti, které souvisejí se vzděláváním 
ukrajinských dětí na českých školách

PO – PÁ: 8-16h

+420 234  812 345
ukrajinština, čeština

Člověk v tísni
Helplinka pro uprchlíky z Ukrajiny

PO – PÁ: 9-17h

+ 420 770 600 800
ukrajinština

Informační linka IOM
po – pá: 8 – 20H

+420 800 050 749
ukrajinština, čeština, angličtina, ruština

Asistenční linka pro občany Ukrajiny Charita ČR
Informace, asistence, psychosociální pomoc, překlady

po – pá: 9 – 18H

+420 731 432 431
ukrajinština, čeština

Psychologická pomoc
pro cizince zasažené děním na Ukrajině NÚDZ

po – pá: 9 – 18h

+420 283 088 467
ukrajinština, ruština

Zdravotnické informace
Základní informace o zdravotní péči v ČR pro občany Ukrajiny, 
psychologická podpora

denně od 8 – 19h, volba 2

+420 226 201 221
ukrajinština, ruština, čeština


